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Zurick in die Zukunft - OpenSource CRM Software aus der Steckdose

Das Grundungsjahr 2000 der weburi.com GmbH war die Zeit der IT Start-Ups. Erwartet wurde der
prognostizierte Hype im Bereich des Application Service Providing. Die ASP Marktprognosen von
Gartner & Co sind nicht eingetroffen. Die Internet-Blase platzte anfangs des neuen Jahrtausends.
Die weburi.com GmbH konnte sich im CRM-Markt etablieren und blickt auf ein konstantes
gesundes Wachstum zurlck.

Zurlck in die Zukunft: 10 Jahre spater ist das Thema neu entflammt und dem Himmel ndher
gerlickt: Cloud Computing. Wird sich die Software aus der Steckdose schlussendlich doch noch
durchsetzen? Tendenziell ja, denn die Vorteile Uberwiegen:
» Eignung flr alle Unternehmensgréssen, von mittelstdndischen Betrieben bis hin zum
international tatigen Konzern.
» Von verschiedenen Standorten greifen die Mitarbeiter Gber das Internet auf dieselbe Lésung
zu und arbeiten mit einheitlichen Geschaftsprozessen.
» Geringe TCO (Total Cost of Ownership).
» Schnelle Verflgbarkeit, keine Installation notwendig.
» Hohe Flexibilitat beztglich Funktionalitdat und Mitarbeiterzahl.

In Europa gelten die Unternehmensdaten in den eigenen Wanden immer noch als sicherer. Darum
setzt weburi.com mit dem SugarCRM-On-Demand Angebot auf die Partnerschaft mit netrics ag
und "Swiss Quality Hosting". Es gibt gentigend Billiganbieter, jedoch lassen sich einmal mehr nicht
Apfel mit Birnen vergleichen. Das Glitesiegel «Swiss Quality Hosting» ist ein als Garantiemarke
eingetragenes und geschitztes Kennzeichen, das von Hosting-Anbietern eingesetzt werden darf,
welche die Anforderungen an Datenschutz, Sicherheit und Zuverlassigkeit erfillen. Damit leistet der
Branchenverband swiss interactive media and software association (simsa) einen Beitrag zur
Transparenz bei Qualitat und Preisen von Hosting-Dienstleistungen in der Schweiz.

Uber SugarCRM Professional

SugarCRM Professional ist ein leistungsfahiges, flexibles und einfach zu bedienendes Customer
Relationship Management System. Es ist plattformunabhangig, webbasiert und setzt auf fihrende
Open Source Technologie. SugarCRM Professional lasst sich einfach an jede Geschaftsumgebung
anpassen und stellt eine kostengilinstige Alternative zu proprietaren Anwendungen und
Salesforce.com dar. Der schnell wachsende Kundenstamm von SugarCRM zeigt, dass kommerzielle
Open-Source-Software als intelligente Enterprise-Losung gilt.

Uber die weburi.com GmbH

Die weburi.com GmbH mit Sitz in ZUrich und Niederlassungen in Stuttgart und Wien fokussiert sich
seit 10 Jahren auf CRM Komplettldsungen und mobile Businessanwendungen. weburi.com
begleitet den ganzen Projektzyklus, von der Beratung, Analyse und Spezifikation Uber
Anpassungen, Implementierung und Schulung bis hin zum Support.

weburi.com CRM Fallbeispiele und Referenzen: http://Awww.weburi.com/referenzen



